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Description

Este curso ofrece a los participante herramientas para mejorar sus procesos de comunicacién a través
del desarrollo de la empatia, asi como un espacio de reflexién y andlisis de los procesos emocionales que
favorecen o dificultan la comunicacién interpersonal.

Objectives

Tomar conciencia de nuestro estilo de comunicaciéon

Comprender qué es la empatia y aprender a desarrollarla

Descubrir el potencial de la escucha activa en los procesos de comunicacién interpersonal
Aprender a manejar conversaciones dificiles

Descubrir los procesos emocionales que dificultan o favorecen la comunicaciéon interpersonal

Course specific contributors




Program

01-09-2016
09:00 - 09:15
09:15-10:30
10:30 - 12:00
12:00 - 12:30
12:30 - 13:45
02-09-2016
09:15 - 10:30
10:30 - 12:00
12:00 - 12:30
12:30 - 13:45

Entrega de documentacion

“Que significa comunicar”

Begoiia Ibarrola Lopez de Davalillo Psicéloga y escritora

“Empatia: reconocer las emociones en los demas*

Begoiia Ibarrola Lopez de Davalillo Psicéloga y escritora

Break

“Estrategias para mejorar la comunicacién*”

Begoia Ibarrola Lopez de Davalillo Psicéloga y escritora

“Comunicacién no verbal y escucha activa”“

Begoiia Ibarrola Lépez de Davalillo Psicéloga y escritora

“Raices neuroldgicas de la empatia”

Begoiia Ibarrola Lopez de Davalillo Psicéloga y escritora

Break

“Comunicacién empatica en conversaciones dificiles”

Begoiia Ibarrola Lopez de Davalillo Psicéloga y escritora




Directed by

Begona Ibarrola Lopez de Davalillo

Auténoma, Psicéloga y escritora

Licenciada en Psicologia por la Univ. Complutense de Madrid desde el afio 1977. Ha trabajado como
Psicdloga y Directora desde 1977 hasta 1996 con ninos y adolescentes con problemas de conducta y
discapacidad, en diferentes Centros Educativos, Residencias y Centros Ocupacionales de la Comunidad
de Madrid. Ha sido terapeuta infantil durante quince afios, donde comenzd a escribir cuentos que
ayudaran a los nifios a conocerse mejor. Desde 1978 imparte cursos de formacion al profesorado y a las
familias, en diferentes instituciones y centros educativos, tanto publicos como privados. Es
conferenciante en Congresos nacionales e internacionales. Autora de los libros Musica para antes de
nacer, Cuentos para sentir (2 vol.), Cuentos para el adiés, Cuentos para educar nifios felices, Cuentos
para descubrir inteligencias, Cuentos para aprender a convivir, la coleccion de Cuentos para sentir
ilustrados (24 titulos), etc.



Registration fees

REGISTRATION UNTIL 31-05-2016 UNTIL 01-09-2016
GENERAL 60,00 EUR 70,00 EUR
REDUCED FEE 35,00 EUR 46,00 EUR
COURSES FOR EVERYONE 35,00 EUR 46,00 EUR
REGISTRATION EXEMPTIONS 20,00 EUR 20,00 EUR
INVITADO IRIZAR 0 EUR -

SPECIAL FEES - 35,00 EUR
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Place

Miramar Palace

Gipuzkoa



