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1. Antecedentes

El Congreso Internacional de Salud Digital de San Sebastián se ha celebrado de forma 
ininterrumpida desde 2014. En 2020 abordamos la séptima edición en un nuevo escenario 
marcado por la COVID19.

Esta crisis sanitaria ha obligado a cambiar muchos de los paradigmas de la atención a las 
personas, posicionándose la salud digital más que nunca como una necesidad.

La transformación digital en el ámbito sanitario todavía tiene mucho camino por recorrer. 
Compartir entre todos los agentes implicados la experiencia acumulada en esta crisis puede 
ser muy útil para avanzar hacia una atención sanitaria mejor, mas segura y eficiente.

Este año, teniendo en cuenta este nuevo escenario, hemos avanzado hacia un formato 
digital del Congreso con mesas de debate a lo largo de una semana (7 a 11 de septiembre) 
para facilitar la participación de todos. Además se mantiene la posibilidad de acudir de 
forma presencial el 10 y 11 de septiembre para compartir personalmente la experiencia y 
participar más activamente en la elaboración de las conclusiones. 
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2.1. Objetivos

Compartir, aprender y generar redes de conocimiento entre todos los 
agentes implicados en la atención sanitaria y los ciudadanos. 

Aprovechar sinergias para establecer nuevas colaboraciones y diseñar 
proyectos innovadores, utilizando las oportunidades que ofrece la 
tecnología con el fin de mejorar la calidad asistencial, la experiencia del 
paciente y la sostenibilidad del sistema sanitario.
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2.2. Formato

Duración del congreso: Cinco días (7 a 11 de septiembre de 2020)

Online en directo: del 7 al 11 de septiembre - 400 asistentes 

Presencial: los días 10 y 11 de septiembre se podrá seguir el congreso también de forma 
presencial desde el Palacio Miramar de San Sebastián, sede de los Cursos de Verano de la 
Universidad del País Vasco. Aforo limitado según normativa vigente en el momento del 
evento. Se confirmará disponibilidad.
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2.3. Metodología de trabajo

Entrevistas a expertos
Intercambio de experiencias
Presentación de experiencias y casos de éxito
Debate y co-working entre los asistentes presenciales y virtuales

El congreso se podrá seguir online en directo, en tiempo real.

Los dinamizadores facilitarán la interacción por medio de la plataforma Zoom y de 
las redes sociales.

Se sintetizarán los contenidos en infografías publicables en la página web del 
congreso, así como el video resumen del encuentro.
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2.4. Perfil de asistentes

Líderes de consejerías de salud, direcciones generales y organizaciones
sanitarias (gerentes, directores asistenciales, directores de de sistemas de
información, innovación, etc) pertenecientes a diversas autonomías
Líderes de empresas tecnológicas, farmacéuticas y consultoras
Representantes de diversas universidades
Profesionales interesados del mundo de la sanidad, tecnología, ingeniería,
investigación…
Ciudadanos y asociaciones de pacientes
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2.5. Agenda 7 a 10 de septiembre

Lunes 7 de septiembre (online en directo)
17:45 Inauguración
18:00-19:30  La salud digital en tiempos de COVID

Martes 8 de septiembre (online en directo)
18:00-19:30 La visión internacional

Miércoles 9 de septiembre (online en directo)
18:00-19:30 Compartiendo información de calidad: el papel de la prensa y las redes sociales

Jueves 10 de septiembre (online en directo y presencial – aforo limitado)
18:00-19:30  Transformación digital y competencias de las personas
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2.5. Agenda viernes 11 de septiembre
(online en directo y presencial – aforo limitado) 

9:30 Health 2.0 Basque

11:00 Pausa

11:30 Resumen, debate y conclusiones del congreso

13:00 Conferencia de clausura

13:30 Clausura
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2.6. Resultados

La información, las presentaciones de las ponencias y de las experiencias estarán 
accesibles en la página del congreso ehealthdonostia.com

Las infografías creadas a partir de cada presentación, así como un resumen de la 
jornada estará accesible en la página del congreso ehealthdonostia.com

Los videos de todas las sesiones quedarán grabados y disponibles en el canal 
correspondiente de YouTube

Se difundirá el contenido en redes sociales y en las páginas web de las sociedades 
colaboradoras (logos en portada)



3. Dirección académica

Directora Gerente de la Organización Sanitaria Integrada Tolosaldea de
Osakidetza. Doctora en Medicina y Cirugía, médico especialista en
Medicina Familiar y Comunitaria, Máster en Salud Digital y experta en
Gestión Sanitaria.

Profesora del Máster de Gestión Sanitaria de la Universidad de Deusto,
del Máster de Telemedicina de la UOC (Universitat Oberta de Catalunya),
y del Curso para directivos de la Escuela Andaluza de Salud Pública.

Colaboradora del Impact Hub de Donostia.

Marisa Merino

Líder de diversos proyectos que han obtenido múltiples reconocimientos de gestión, calidad e
innovación en los últimos años.

Vicepresidente de la Fundación Signo y de SEDAP (Sociedad Española de Directivos de
Atención Primaria), miembro de la junta directiva de la ASD (Asociación de Salud Digital) y
del Ecosistema del País Vasco de la ECHalliance (Global Connector for Health).
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